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Resumen:
Largas filas y horas de espera son situacones que deben pasar los pacientes del Area de Salud
Heredia-Cubujiqui. Es tanto que hasta hay venta de espacios que dificulta a los asegurados lograr
uno de los 80 cupos diarios disponibles si no pueden pagar de ¢5.000 a ¢10.000 por ese
“servicio”. Aunque hay un sistema para sacar citas por Internet este no funciona, denuncié Luis
Solis, quien intenté en, al menos cinco ocasiones, sacar un campo por esta via.

Lo que llama la atencién es que se sigan dando en momentos en que la Caja Costarricense de
Seguro Social (CCSS) anuncia la automatizacién de sus servicios; incluyendo el expediente digital,
que deberia estar listo para el primer nivel (Ebais) en diciembre.
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