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Resumen: 
Con el fin de aportar valor a un asunto que lo urge, en el 2012 se organizó la campaña “Por una
Costa Rica con menos botellas plásticas”. Gracias a ella y a los miles de firmantes, se logró
conservar con gerentes de las dos empresas a quienes se les invitó a cambiar la oferta y promoción
del agua embotellada. La campaña sirvió como catalizador para que la empresa Florida Bebidas
introdujera al mercado nacional la presentación de agua Cristal en vidrio retornable.

El ambiente es una responsabilidad compartida y las empresas se moverán tanto como se lo exijan
sus clientes mediante sus compras. Sin embargo, con mucha frecuencia, los clientes no conocemos
del asunto y por ello nos resulta difícil tomar la mejor decisión.
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