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Resumen: 
Cansados de no encontrar respuestas en varias instituciones gubernamentales, los vecinos del
precario Gloria Bejarano, en el capitalino Barrio Claret, bloquearon la calle principal de la zona para
buscar respuestas y que les restablecieran el servicio de agua potable.

El problema surgió hace dos semanas porque como esas familias viven en esa propiedad de forma
ilegal y no había ninguna persona que respondiera por el registro de la conexión de agua, el Instituto
Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA) les quitó el acceso a la tubería principal.

Ana Monroy, una de las afectadas, expresó la molestia y explicó que no es suficiente la medida
preventiva que les dio AyA.

“Desde el 23 de octubre nos quitaron el agua y se llevaron el medidor. Tengo niños, adultos
mayores, mujeres embarazadas enfermos y ya estamos cansados de estar jalando cubetas.
Acueductos y Alcantarillados nos instaló un tubo de emergencia a 100 metros de la entrada
principal, donde debemos caminar 300 metros más para llenar las cubetas y estamos cansados”,
agregó.

Ante esta situación decidieron cerrar la calle 30 A, que viene de Barrio México hacia Paseo Colón,
desde las 6 a.m. y pasado el mediodía tuvieron respuesta de AyA, así lo comentó Paul Barquero,
ingeniero de la institución. 

“Llegamos a hacer una inspección, analizar una información para pasarla a la oficina principal y
llevarles una solución a los vecinos. Los afectados siempre ponen propuestas, no es solo decir que sí,
hay que analizar la situación y darles la respuesta lo más rápido posible”, comentó.

Las instituciones que los afectados visitaron para poner la queja son la Defensoría de los Habitantes,
la Comisión Nacional de Emergencias (CNE), el Ministerio de Salud y la Sala IV.
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